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l. Mutlacdo Genital Feminina !

Diferentes tipos de mutilacao genital feminina

A mutilacdo genital feminina (MGF) é uma prética nociva, reconhecida mundialmente
como violacao dos direitos humanos. A pratica da MGF viola direitos fundamentais,
tais como:

e Direito a integridade fisica e mental.

* Direito ao mais alto nivel de saldde possivel.

* Direito a estar livre de todas as formas de discriminacao contra as mulheres (incluindo
a violéncia contra as mulheres).

e Direito de estar livre de tortura ou tratamento cruel, desumano ou degradante.

e Direitos da crianca.

e Direitos em Saude Sexual e Reprodutiva.

* Em casos extremos, Direito a vida.

L] T
Tipo 1 Tipo 2 Tipo 3

A MGF é prevalente e foi documentada em certas partes da Africa, da Asia e do Médio
Oriente. Atualmente, estd também presente na Europa. Na maioria das vezes, o que
acontece é que, durante as férias escolares, as meninas e mulheres sao levadas para os
seus paises de origem (ou paises de origem da sua ascendéncial, onde sao confrontadas
com a pressao da MGF. — SINAIS DE ALERTA?

O Parlamento Europeu estima que 500.000 raparigas e mulheres que vivem na Europa
estao a sofrer, neste momento, ou sofrerao, ao longo da sua vida, as consequéncias da
MGF. A UE tem o poder de agir. A End FGM European Network (Rede Europeia END FGM)
trabalha para que a UE ponha termo a esta pratica e proteja as mulheres e raparigas. A m3e dela foi submetida a MGF.

A familia de uma menina/rapariga vem de um pais onde a MGF é praticada.

0 pai vem de uma comunidade conhecida por praticar MGF.

—> 0S 4 TIPOS DE MGF Uma ancia da familia é muito influente dentro da familia e esta/sera envolvida a

) R cuidar da menina/rapariga.
A Organizacdo Mundial da Saude (OMS, uma agéncia da ONU] criou uma tipologia

detalhada e identificou quatro tipos principais de MGF: os tipos | a lll variam relativamente

a quantidade de tecido que é removido; e o Tipo IV descreve procedimentos distintos, Uma menina/rapariga refere que ira passar um longo periodo de férias ao seu

incluindo o corte simbdlico. pais de origen, ao pais de origem de sua ascendéncia, ou outro pais em que a
pratica da MGF é predominante.

A mae/familia tem pouco contacto com pessoas fora da familia.

Tipo I: Remocao parcial ou total do clitéris e/ou do prepucio (clitoridectomial. Um/a amiga/o ou um/a irma/ao pede ajuda.

Um/a progenitor/a ou outro membro da familia manifesta a preocupacao de que
a MGF possa ser praticada a uma menina/rapariga.

Tipo Il: Remocao parcial ou total do clitoris e dos pequenos labios, com ou sem

excisdo dos grandes labios (excisao).
A menina/rapariga confidencia a alguém que esta prestes a passar por um

“procedimento especial” ou a participar de uma “ocasiao especial”. Refere que

Tipo Mz Estreitamento do orificio vaginal através da criacdo de uma membrana : 0 ) N e
se vai embora “para se tornar uma mulher” ou “tornar-se como a mae e airma”.

selante, pelo corte e aposicao dos pequenos labios e/ou dos grandes labios, com ou
sem excisdo do clitoris (infibulacao).

Tipo IV: Todas as outras intervencdes prejudiciais a genitalia feminina com fins
nao médicos, por exemplo: picada, perfuracao, incisao, raspagem e cauterizacao.

"Para mais informacades, visite o site da Rede Europeia de END FGM (END FGM da UE) em http://www.endfgm.eu/ UK Government, Safeguarding women an_d girls at risk Of_FGM' n Gmdancg ’ dlspomvel online em: f—
A https://www.gov.uk/government/publications/safeguarding-women-and-girls-at-risk-of-fgm 5



http://www.endfgm.eu/ 
https://www.gov.uk/government/publications/safeguarding-women-and-girls-at-risk-of-fgm
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— COMO REAGIR

» Evite a estigmatizacdo de quem foi supostamente identificado/a como
pertencendo a comunidades praticantes da MGF: tome decisdes baseadas
em avaliacoes completas e adopte uma abordagem intercultural, sendo sensivel as
diferencas socioculturais e questoes de género.

» Reforce a con_fiam;_cl_:_ conquiste a confiangﬁa das menores. Deixe-as saber que se
importa com elas e que 0 bem-estar delas é importante para si. Procure sempre o
-melhor. interesse da crianca/jovem, em protecao, seguranca e bem-estar.

« Estejad bem informado/a: garanta que o seu conhecimento é completo e sempre
atualizado. Atue com o objetivo de proteger os direitos da crianca, conforme
estabelecido na Convencao da ONU (1989) e nas leis nacionais relativas a protecao

das criancas.

« Comunique as possibilidades de apoio: indique quem pode auxiliar e transmita
a crianca que nao esta sozinha. Tenha em mente a situacao legal do pais e forneca
acesso aos centros de aconselhamento.

Se necessario, a Comiss&o Nacional de Promoc¢dao dos Direitos:e..
Protecdo das Criancas e Jovens thabitualimente designada por CPCJ)
. deve ser informada. Se houver uma grande preocupacéo com a
seguranca da menina/raparigaq, ligue imediatamente para a CPCJ.
Se houver perigo iminente, ligue imediatamente para a Policia.

— RECURSOS EM PORTUGAL (contexto regional ou nacional)

Cendrio | - Esta preocupado/a e tem duvidas: Contacte uma das organizacdes
(governamentais ou n3o-governamentais) abaixo indicadas e explique as suas
preocupacoes. A organizacao conhece o risco estatistico da MGF em muitas
sociedades e podera desenvolver consigo uma estratégia que permita confirmar ou
desfazer a sua preocupacao. A organizacao esta também informada sobre outras
organizacoes que podem auxiliar.

Cendrio 2 - Tem suspeitas, mas tem algumas reservas: Contacte a CPCJ da area
de residéncia da rapariga. Vocé pode pedir anonimato sobre esta sinalizacao. Estes
organismos sao obrigados a agir assim que conhecem o caso de uma rapariga em
perigo. Em casos extremos, a CPCJ e/ou o Ministério Publico tém o poder de impedir
a deslocacao da rapariga para o estrangeiro.
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Cendario 3 - Esta convencido/a que é urgente agir: Se conhece uma rapariga que esta
em perigo iminente de ser submetida a MGF, tem de agir imediatamente. Chame a
policia através do 112. Cortar partes da genitalia de uma rapariga é um crime grave
e as pessoas que oferecem esse servico sabem-no. Garanta que a policia o/a leva
a sério e que age imediatamente. Se tem conhecimento que uma rapariga vai ser
submetida a MGF e n3do contacta as devidas autoridades, podera ser acusado/a de
cumplice no crime. Lembre-se: caso a sua suspeita seja real e ndo haja intervencao,
a rapariga pode vir a sofrer consequéncias graves!

R e ——————

@?Qﬂﬁid@@eﬁ G@v@mamenmg (ou sob administracdo direta do %si_ad@?

CIG - Comissdo para a Cidadania e Igualdade de Género

Endereco: Av. da Republica, 32, 1°, 1050-193 Lisboa
Tel.: (+351) 217 983 000 Fax: (+351) 217 983 098
Website: www.cig.gov.pt Email: cigldcig.gov.pt

CNPDPCJ - Comissdo Nacional de Promocgdo dos Direitos e Protecdo das Criancas
e Jovens (também designada por CPCJ)

Endereco: Praca de Londres, 2, 2°, 1049-056 Lisboa
Tel.: (+351) 215 953 887 Email: cnpdpcjl@seqg-social.pt

DGS - Direcdo Geral da Saude

Endereco: Alameda Afonso Henriques, 45, 1049-005 Lisboa
Tel.: (+351) 218 430500  Fax: (+351) 218 430 530

Email: geral(ddgs.pt

ACM - Alto Comissariado para as Migracées

Endereco: Rua Alvaro Coutinho, 14, 1150-025 Lisboa (Sede)
Tel.: (+351) 218 106 100 Fax: (+351) 218 106 117
Website: www.acm.qgov.pt Email: cm(dacm.qgov.pt

e CNAIM - Centro Nacional de Apoio a Integracao de Migrantes
Email: informacoes(dacm.gov.pt

e Selo Escola Intercultural
Email: escolaintercultural(dacm.gov.pt



http://www.cig.gov.pt
mailto:cig@cig.gov.pt
mailto:cnpdpcj@seg-social.pt
mailto:geral@dgs.pt
http://www.acm.gov.pt
mailto:cm@acm.gov.pt
mailto:informacoes@acm.gov.pt
mailto:escolaintercultural@acm.gov.pt
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Provedor/a de Justica

Endereco: Rua Pau de Bandeira, 9, 1249-088 Lisboa
Tel.: 808 200 084/ (+351) 21 392 66 00/ 19/ 21/ 22 Fax: (+351) 213 961 243
Website: www.provedor-jus.pt Email: provedor(@provedor-jus.pt

Espaco JULIA - RIAV (Resposta Integrada de Apoio a Vitima)

Endereco: Alameda Santo Anténio dos Capuchos, 1169-050 Lisboa
Tel.: (+351) 210 179 284 / (+351) 933 726 037  Email: espacojulia@jfsantoantonio.pt
Website: www.jfsantoantonio.pt/index.php/projectos/espaco-julia

Atendimento especializado na area da violéncia doméstica. Funciona 365 dias por ano,
24h por dia. Uma cooperacdo entre a Policia de Seguranca Publica (PSP), o Centro
Hospitalar de Lisboa Central e a Freguesia de Santo Antonio. Instalacoes junto a
entrada do Hospital Santo Antdénio dos Capuchos.

Numero Europeu de Emergéncial/ Central de Emergéncia da PSP - Policia de
Seguranca Publica

Tel.: 112
Numero de emergéncia gratuito que permite aceder aos servicos de emergéncia em

qualquer pais da Uniao Europeia, e é acessivel através de qualquer telefone privado
(fixo ou mével) ou cabine telefonica publica.

APF - Associacdo para o Planeamento da Familia - Delegac¢do de Lisboaq, Tejo
e Sado

Endereco: Rua Eca de Queiroz, 13, 1°, 1050-095 Lisboa
Tel.: (+351) 213 832 392
Website: www.apf.pt Email: apflisboaldapflisboa.net

UMAR - Unido Mulheres Alternativa e Resposta

Endereco: Rua da Cozinha Econdmica, Bloco D, Espacos M e N, 1300-149 Lisboa
Tel.: (+351) 218 873 005
Website: www.umarfeminismos.org Email: umar.sedeldsapo.pt
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P&D Factor - Associacdo para a Cooperacdo sobre Populacdo e
Desenvolvimento

Website: www.popdesenvolvimento.org Email: infoldpopdesenvolvimento.org

AMSF - Associacdo Mulheres sem Fronteiras

Endereco: Centro Maria Alzira Lemos/ Casa das Associacdes - Parque Infantil do Alvito,
s/n, Monsanto, Lisboa
Email: info.mulheres.sem.fronteirasldgmail.com

AJPAS - Associacdo de Intervencdo Comunitdria, Desenvolvimento Social e
de Saude

Endereco: Praceta Bento Moura Portugal, Bairro Girassol, Venda Nova, 2700-109
Amadora

Tel.: (+351) 214 746 048

Website: www.ajpas.org.pt Email: ajpas.direccaoldgmail.com

AFAFC - Associacdo Filhos e Amigos de Farim

Endereco: Rua Diogo Cao, 8, Loja Esquerda, Bairro 1° de Maio, 2745-263 Monte Abraao
Tel.: (+351) 211 551 843  Email: geral@afafc.pt

AIGAST - Associacdo de Imigrantes Guineenses e Amigos Sul do Tejo

Endereco: Mercado Municipal do Vale da Amoreira, Lote 8 - Rua das Margaridas,
2835-240 Vale da Amoreira
Tel.: (+351) 212022 132  Email: aigast.associacao1@gmail.com

AMRT - Associacdo de Melhoramentos e Recreativo do Talude

Endereco: Estrada Militar, Talude 62, Catujal, 2680 - 601 Unhos Loures
Tel.: (+351) 219 418 314  Tm.: (+351) 965 736 052
Email: amrt.amrtalude(dgmail.com



http://www.popdesenvolvimento.org
mailto:info@popdesenvolvimento.org
mailto:info.mulheres.sem.fronteiras@gmail.com
http://www.ajpas.org.pt
mailto:jpas.direccao@gmail.com
mailto:geral@afafc.pt
mailto:aigast.associacao1@gmail.com
mailto:amrt.amrtalude@gmail.com
http://www.provedor-jus.pt
mailto:provedor@provedor-jus.pt
mailto:espacojulia@jfsantoantonio.pt
http://www.jfsantoantonio.pt/index.php/projectos/espaco-julia
http://www.apf.pt
mailto:apflisboa@apflisboa.net
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Associacdo Guineense de Solidariedade Social (+ Questdo de Igualdade -
Associacdo para a Inovacdo Social)

Endereco: Av. Joao Paulo Il, Lote 528 - 2 Chelas, 1950-430 Lisboa
Tel.: (+351) 218 370 436/05 97 Fax: (+351) 218 370 287
Email: aguinensoldgmail.com

Associacdo Solidariedade Imigrante

Endereco: Rua da Madalena, 8, 2°, 1100-321 Lisboa
Tel.: (+351) 218 870 713 Fax: (+351) 218 870 713
Email: solidariedade imigrante(dhotmail.com

Balodiren - Associacdo de Solidariedade e Apoio @ Comunidade Guineense

Endereco: Av. Santa Marta, 40, 6B, 2605-698 Casal de Cambra
Email: abalodiren(dgmail.com

Musqueba - Associacdo para a Promocdo e Valorizacdo da Mulher Guineense

Email: geral.projetomusguebaldgmail.com

12 - Emergéncia (atende 24H/ 365 dias)

44 - Emergéncia Social
800 222 003 - Sexualidade em Linha

808 257 257 (a partir da rede fixa)/ (+35l) 218 106 191 (a partir da rede mével ou para
quem efetua a ligaco do estrangeiro) - Linha de Apoio a Migrantes (atende em 9 idiomas)

800 20 66 56 - Linha da Crianca
16 Il - Linha de Apoio a Crianca
808 24 24 24 - Linha Saude 24
116 006 - Linha de Apoio a Vitima

800 202 148 - Servico de Informacdo a Vitimas de Violéncia Doméstica (atende 24H/
365 dias)
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Apoio online [}

Guia de Recursos na Area da Violéncia Domestica - CIG

Website: www.cig.qov.pt / www.quiaderecursosvd.cig.gov.pt

Motor de busca que permite identificar recursos a nivel nacional. Permite pesquisar
os servicos disponiveis por localizacdo geografica (distrito/ ilha) em 8 categorias i.e.
Camara Municipal; Estruturas de Apoio a Vitima; Forcas de Seguranca; Intervencao
com Agressores/as; Justica; Protecao de Criancas e Jovens; Saude; e Servicos Locais
de Seguranca Sociall.

e App VD - APPoio Contra a Violéncia Doméstica
Website: www.cig.gov.pt/acoes-no-terreno/campanhas/app-vd-appoio-violencia-
-domestica-2018/

Aplicacao gratuita para telemaéveis (smartphones), disponivel na App Store e Google
Play, que permite aceder ao Guia de Recursos, disponibilizando informacao atual
e oficial sobre todos os servicos da Rede Nacional de Apoio a Vitimas de Violéncia
Doméstica (RNAVVD).

Guia de Recursos na Area da Violéncia Doméstica - Presidéncia do Conselho
de Ministros / Ministério da Solidariedade, do Trabalho e da Seguranca Social

Website: www.cig.qov.pt/siic/pdf/2014/siic-GuiaRecursosCompleto 200711081153.pdf

Inclui listagem completa de servicos a nivel nacional (elaborada em 2006).

Plataforma de Conhecimento sobre MGF - UEFGM (United to End FGM)

Website: www.uefgm.org

Disponivel em 9 idiomas (inclusive Portugués). Inclui: mapa de servicos disponiveis
em Portugal; dados sobre a situacao nacional e internacional; foruns de discussao e
consulta de especialistas online; e curso de e-learning gratuito para profissionais.

Campanha «“Né&o Corte o Futuro!” - Secretaria de Estado para a Cidadania e
Igualdade

Website: www.cig.qov.pt/acoes-no-terreno/campanhas/campanha-nao-corte-futuro/



http://www.cig.gov.pt
http://www.guiaderecursosvd.cig.gov.pt
http://www.cig.gov.pt/acoes-no-terreno/campanhas/app-vd-appoio-violencia-domestica-2018/
http://www.cig.gov.pt/acoes-no-terreno/campanhas/app-vd-appoio-violencia-domestica-2018/
http://www.cig.gov.pt/siic/pdf/2014/siic-GuiaRecursosCompleto_200711081153.pdf
http://www.uefgm.org
http://www.cig.gov.pt/acoes-no-terreno/campanhas/campanha-nao-corte-futuro/
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LEAD, Informar para Prevenir - APAV para Jovens 2. Casomento Precoce Forcado

Website: www.apavparajovens.pt/pt

0 casamento é considerado precoce se, pelo menos, uma das pessoas conjuges tiver
menos de 18 anos. O casamento, sendo precoce, pode influenciar a vida da pessoa
ao nivel de: abandono escolar precoce, engravidar precocemente, ter uma relacao de
dependéncia vitalicia. E, muitas das vezes, este tipo de casamento é acompanhado de
violéncia doméstica.

Disponibiliza recursos informativos dirigidos a criancas e jovens. Inclui “Violéncia
Domeéstica”, entre outros.

SIC - Sociedade Independente de Comunicag¢do

Ex.: Programa “Etnias” - MGF Os casamentos forcados descrevem o tipo de casamentos em que, pelo menos, um

Website: https://sic.pt/Programas/Etnias/videos/2017-02-06-ETNIAS---Programa-de- dos conjuges esta a ser forcado a casar. A’umao pode ser reco,nheC|da~pele’1 et civil
_6-de-fevereiro pela lei religiosa ou pelos costumes do pais. Trata-se de um vinculo nao so para as

duas pessoas conjuges, mas também para as suas familias e para a comunidade em
geral; as vezes, o/a proprio/a conjuge pode ser forcado/a por violéncia fisica, psicoldgica
ou ameacas. Nao ha um consenso internacional sobre a definicido de casamento
forcado, existem, sim, elementos comuns que envolvem a questao do consentimento,
a coercao e a coacao. Por conseguinte, um casamento é considerado forcado quando
um elemento do casal permanece nele contra a sua vontade, eventualmente por medo
de sancoes da sua familia ou da comunidade.

— SINAIS DE ALERTA?

Historials) de casamento forcado na familia.

Nao ser permitido sair de casa.
Tentativas de fugir de casa.
Monitorizacao constante da familia.

Pedido de licenca prolongada na escola e/ou nao retorno do pais de origem
apos as férias.

Vigilancia excessiva da parte de irmaos/irmas ou membros da familia que estao
na mesma escola.

Medo das proximas férias escolares.

Ser retirado/a da escola ou impedido/a de continuar para um nivel superior
de ensino.

Nao participar em atividades escolares.
Auséncia mais frequente da escola e por periodos mais longos.
Estado de hiper-vigilancia por parte do/a jovem.

Tentativa ou tendéncias suicidas.

3Safe lives, Identifying and engaging with young people at risk of forced marriage, 2014, disponivel online em:
http://www.safelives.org.uk/sites/default/files/resources/Forced%20marriage%20-%20practice%20briefing%20FINAL.pdf



http://www.apavparajovens.pt/pt
https://sic.pt/Programas/Etnias/videos/2017-02-06-ETNIAS---Programa-de-6-de-fevereiro
https://sic.pt/Programas/Etnias/videos/2017-02-06-ETNIAS---Programa-de-6-de-fevereiro
http://www.safelives.org.uk/sites/default/files/resources/Forced%20marriage%20-%20practice%20briefing%20FINAL.pdf
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Existem varios motivos que podem impedir o/a jovem de procurar ajuda e que o/a
podem levar ao isolamento social. O/a jovem pode temer o/a progenitor/a, homens
e mulheres da sua familia, pessoas da comunidade a que pertence e pode achar
extremamente dificil confiar em alguém. Como resultado, o isolamento social torna-se
um dos maiores problemas para os/as jovens em risco de casamento forcado ou que
ja se encontrem num casamento forcado.

—> FATORES AGRAVANTES DE RISCO

Comportamentos que sao socialmente aceitaveis nalgumas culturas podem
ser percebidos como inadequados e violam a “honra” da familia noutras. Sao
comportamentos que podem aumentar o risco de casamento forcado para os/as
jovens, e incluem, por exemplo:

e Gravidez

* Perda de virgindade.

e Fumar ou beber em publico.

¢ Informacao da escola para a familia de mau desempenho ou nao comparecimento.

* Ser tema de conversa na comunidade/familia.

* Inicio de namoro.

e Maquilhagem ou roupa interpretada como inadequada.

* Namorar alguém fora da comunidade ou que nao seja da mesma religido.

 Conversar com um/a estranho/a.

* Manifestacoes de intimidade num lugar publico.

* Ser divulgada uma situacao de violacao ou abuso sexual.

* Orientacdo sexual (ex. lésbica/gay/bissexual) ou comportamento que indique que o/a
jovem desafia a normatividade de género (ex. transgénero).

— COMO REAGIR
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« Construa uma base confiavel: explique aos/as jovens que podem contar consigo
para serem ouvidos/as. Declare que considera importante a confidencialidade no
que o/a jovem lhe confia.

 Tenha em mente que também os adolescentes do sexo masculino podem ser

afetados pelo casamento forcado. |

J Esfej_a ciente do perigo"qu_e a crianca pode correr: certifique-se do quao urgente é uma
intervencao. e

« Tente prevenir uma viagem ao pais de origem: se os/as progenitores/as ja
tiverem organizado um casamento contra a vontade das raparigas/mulheres, sera
muito dificil conseguir uma viagem de retorno. .

J - Informe sobre centros de apoio e aconselhamento: podem ser procurados
e consultados em conjunto com a crianca. Se necessario, a Comissao de Protecao de
Criancas e Jovens (CPCJ) deve ser contatada.

— RECURSOS EM PORTUGAL (contexto regional ou nacional)

Cendrio | - Esta preocupado/a e tem duvidas: Contacte uma das organizacdes
(governamentais ou nao-governamentais) abaixo indicadas e explique as suas
preocupacoes.

Cendrio 2 - Tem suspeitas, mas tem algumas reservas: Contacte a CPCJ da area de
residéncia da crianca.

Cendrio 3 - Esta convencido/a que € urgente agir: Se o risco é iminente - por ex.: se
a crianca é afastada da Escola para ser sujeita a um casamento precoce ou forcado -
contacte a Policia.
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CIG - Comissdao para a Cidadania e Igualdade de Género

Endereco: Av. da Republica, 32, 1°, 1050-193 Lisboa
Tel.: (+351) 217 983 000 Fax: (+351) 217 983 098
Website: www.cig.gov.pt Email: cig(dcig.gov.pt

CNPDPCJ - Comisscio Nacional de Promocdo dos Direitos e Protecdo das Criancas
e Jovens (também designada por CPCJ)

Endereco: Praca de Londres, 2, 2°, 1049-056 Lisboa
Tel.: (+351) 215 953 887 Email: cnpdpcjldseg-social.pt

DGS - Direcdo Geral da Saude

Endereco: Alameda Afonso Henriques, 45, 1049-005 Lisboa
Tel.: (+351) 218 430 500 Fax: (+351) 218 430 530

Email: gerallddgs.pt

ACM - Alto Comissariado para as Migracées

Endereco: Rua Alvaro Coutinho, 14, 1150-025 Lisboa (Sede)
Tel.: (+351) 218 106 100 Fax: (+351) 218 106 117
Website: www.acm.qgov.pt Email: cm(@acm.qov.pt

e CNAIM - Centro Nacional de Apoio a Integracao de Migrantes
Email: informacoes(@dacm.qgov.pt

e Selo Escola Intercultural
Email: escolainterculturaldacm.gov.pt

Provedor/a de Justica

Endereco: Rua Pau de Bandeira, 9, 1249-088 Lisboa
Tel.: 808 200 084/ (+351) 21 392 66 00/ 19/ 21/ 22 Fax: (+351) 213 961 243
Website: www.provedor-jus.pt Email: provedor(dprovedor-jus.pt
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Espaco JULIA - RIAV (Resposta Integrada de Apoio a Vitima)

Endereco: Alameda Santo Antoénio dos Capuchos, 1169-050 Lisboa
Tel.: (+351) 210 179 284 / (+351) 933 726 037 Email: espacojulia@jfsantoantonio.pt
Website: www.ijfsantoantonio.pt/index.php/projectos/espaco-julia

Atendimento especializado na area da violéncia doméstica. Funciona 365 dias por ano,
24h por dia. Uma cooperacao entre a Policia de Seguranca Publica (PSP), o Centro
Hospitalar de Lisboa Central e a Freguesia de Santo Antdnio. Instalacdes junto a
entrada do Hospital Santo Antonio dos Capuchos.

Numero Europeu de Emergéncial/ Ceniral de Emergéncia da PSP - Policia de
Seguranca Publica

Tel.: 112

Numero de emergéncia gratuito que permite aceder aos servicos de emergéncia em
qualquer pais da Uniao Europeia, e é acessivel através de qualquer telefone privado
(fixo ou médvel) ou cabine telefdénica publica.

[}

APF - Associacdo para o Planeamento da Familia - Delegacdo de Lisboaq, Tejo
e Sado

Endereco: Rua Eca de Queiroz, 13, 1°, 1050-095 Lisboa

Tel.: (+351) 213 832 392

Website: www.apf.pt Email: apflisboal@apflisboa.net

UMAR - Unido Mulheres Alternativa e Resposta

Endereco: Rua da Cozinha Econdmica, Bloco D, Espacos M e N, 1300-149 Lisboa
Tel.: (+351) 218 873 005

Website: www.umarfeminismos.org Email: umar.sedeldsapo.pt



mailto:espacojulia@jfsantoantonio.pt
http://www.jfsantoantonio.pt/index.php/projectos/espaco-julia
http://www.apf.pt
mailto:apflisboa@apflisboa.net
http://www.umarfeminismos.org
mailto:umar.sede@sapo.pt
http://www.cig.gov.pt
mailto:cig@cig.gov.pt
mailto:cnpdpcj@seg-social.pt
mailto:geral@dgs.pt
http://www.acm.gov.pt
mailto:cm@acm.gov.pt
mailto:informacoes@acm.gov.pt
mailto:escolaintercultural@acm.gov.pt
http://www.provedor-jus.pt
mailto:provedor@provedor-jus.pt
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l12 - Emergéncia (atende 24H/ 365 dias)

144 - Emergéncia Social
800 222 003 - Sexualidade em Linha

808 257 257 (a partir da rede fixa)/ (+351) 218 106 191 (a partir da rede mével ou para
quem efetua a ligacdo do estrangeiro) - Linha de Apoio a Migrantes (atende em 9 idiomas)

800 20 66 56 - Linha da Crianca
6 ll - Linha de Apoio a Crianca

116 006 - Linha de Apoio a Vitima

800 202 148 - Servico de Informacdo a Vitimas de Violéncia Doméstica (atende 24H/
365 dias])

Apoio Online .

Guia de Recursos na Area da Violéncia Domestica - CIG

Website: www.cig.qov.pt / www.quiaderecursosvd.cig.qgov.pt

Motor de busca que permite identificar recursos a nivel nacional. Permite pesquisar
os servicos disponiveis por localizacao geografica (distrito/ ilha) em 8 categorias [i.e.
Camara Municipal; Estruturas de Apoio a Vitima; Forcas de Seguranca; Intervencao
com Agressores/as; Justica; Protecao de Criancas e Jovens; Saude; e Servicos Locais
de Seguranca Social).

e App VD - APPoio Contra a Violéncia Doméstica
Website: www.cig.gov.pt/acoes-no-terreno/campanhas/app-vd-appoio-violencia-
-domestica-2018/

Aplicacdo gratuita para telemdveis (smartphones), disponivel na App Store e Google
Play, que permite aceder ao Guia de Recursos, disponibilizando informacao atual
e oficial sobre todos os servicos da Rede Nacional de Apoio a Vitimas de Violéncia
Doméstica (RNAVVD).

Documentos de apoio

C Avaliacdo de Risco

Guia de Recursos na Area da Violéncia Domeéstica - Presidéncia do Conselho
de Ministros / Ministério da Solidariedade, do Trabalho e da Seguranc¢a Social

Website: www.cig.qov.pt/siic/pdf/2014/siic-GuiaRecursosCompleto 200711081153.pdf

Inclui listagem completa de servicos a nivel nacional (elaborada em 2006).

LEAD, Informar para Prevenir - APAV para Jovens

Website: www.apavparajovens.pt/pt

Disponibiliza recursos informativos dirigidos a criancas e jovens. Inclui “Violéncia
Doméstica”, entre outros.

TVI - Televisao Independente

Ex.: Programa “A Tarde E Sua” - Casamentos Precoces Forcados
Website: https://tvi.iol.pt/atardeesua/videos/casamentos-forcados-investigados-pela-

-justica/5a05f6c60cf2d0f9b7f52d5¢



http://www.cig.gov.pt
http://www.guiaderecursosvd.cig.gov.pt
http://www.cig.gov.pt/acoes-no-terreno/campanhas/app-vd-appoio-violencia-domestica-2018/
http://www.cig.gov.pt/acoes-no-terreno/campanhas/app-vd-appoio-violencia-domestica-2018/
http://www.cig.gov.pt/siic/pdf/2014/siic-GuiaRecursosCompleto_200711081153.pdf
http://www.apavparajovens.pt/pt
https://tvi.iol.pt/atardeesua/videos/casamentos-forcados-investigados-pela-justica/5a05f6c60cf2d0f9b7f52d5c
https://tvi.iol.pt/atardeesua/videos/casamentos-forcados-investigados-pela-justica/5a05f6c60cf2d0f9b7f52d5c
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3. Cibervioéncia - Sextia

A Cibervioléncia contra as mulheres e meninas, mas também contra pessoas que
fogem a normatividade de género - € uma manifestacao de violéncia de género praticada
via Internet. Pode assumir varias formas, como ciberpornografia, pornografia nao
consensual (ou “pornografia vingativa”), insultos com base no género, discurso de ddio
e assédio, denuncias constrangedoras, pornografia ndo-solicitada, sextortion (extorsao
com base na ameaca de partilha de imagens e/ou mensagens constrangedoras de
cariz sexual), ameacas de violacdo, ameacas de morte e trafico de seres humanos
promovido por via eletrdnica “.

Sexting é a acao de enviar conteldo sexual (principalmente fotografias e/ou videos),
produzido geralmente pela pessoa que depois o divulga, para outras pessoas através
do telemével e/ou via media sociais.

— SINAIS DE ALERTAS®

Protege excesivamente o seu telemovel.

Insiste em enviar mensagens a amigos/as a partir de um local privado, ou vira
as costas para ler ou enviar uma mensagem quando alguém se aproxima.

Demonstra uma atitude desconfortavel, zangada ou defensiva, quando
questionado/a sobre o uso secreto do telemavel.

Dores de cabeca frequentes ou dores de estomago, sentir-se doente ou fingir
doenca.

Mudancas nos habitos alimentares, como de repente comecar a saltar refeicoes

ou sofrer de compulsoes alimentares.
Dificuldade em dormir ou ter pesadelos frequentes.

Descida de notas, perda de interesse em trabalhos escolares ou nao querer
ir a escola.

Perda repentina de amigos/as ou evitamento de situacoes sociais.
Sentimentos de desamparo ou diminuicao da autoestima.

Comportamentos autodestrutivos, como fugir de casa, ferir-se a si mesmo/a
ou falar de suicidio.

“https://eige.europa.eu/rdc/thesaurus/terms/1484

STony Birdsong, 5 Signs Your Teen May Be Sexting, in “McAfee”, janeiro de 2016, disponivel online em: https://securingtomor-

row.mcafee.com/consumer/family-safety/5-overlooked-signs-your-teen-may-be-sexting/
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— COMO REAGIR®
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sobre os direitos de imagem, como estratégia preventiva.

sobre a importancia da protecao das configuracoes de
privacidade nas redes sociais e nas aplicacoes que utilizam.

que podem denunciar a cibervioléncia nas redes sociais
e aplicacoes.

[ sobre incidentes desta
natureza, a menos que exista uma boa razao para acreditar que informar os/as
progenitores/as ira colocar.o/a jovem em risco.

de a crianca/jovem se inscrever em programas
anti-bullying e/ou anti-cyberbullying. Y

qualquer imagem que contenha atividade sexual dirigida a
menores de 13 anos deve ser encaminhada a policia.

se o/a jovem estiver a ser contatado.__.
por pessoas desconhecidas que acederam a uma foto/imagem dele/a, informe as
" autoridades locais.

Organizacdes Governamentais (ou sob adminisiracéo di

y § o y i L ETEREE

reta do Estado)

o ——

DGE - Direcdo-Geral da Educacéo
CDIE - Centro de Documentacdo e Informacédo em Educacdo
Endereco: Travessa das Terras de Sant’Ana, 15, 1250-269 Lisboa

Tel.: (+351) 213 895 126 Fax: (+351) 213 895 299
Website: www.dge.mec.pt Email: cdielddge.mec.pt

Recursos (SeguraNet, manuais ENABLE, referencial de educacao para a salde, referencial
de educacdo para os media, etc.): www.dge.mec.pt/bullying-e-ciberbullying

¢UKCCIS, Sexting in schools and colleges: Responding to incidents and safequarding young people, disponivel online em:
https://www.icmec.org/wp-content/uploads/2017/02/Sexting-in-Schools-UKCCIS.pdf f—



https://eige.europa.eu/rdc/thesaurus/terms/1484
https://securingtomorrow.mcafee.com/consumer/family-safety/5-overlooked-signs-your-teen-may-be-sexting/
https://securingtomorrow.mcafee.com/consumer/family-safety/5-overlooked-signs-your-teen-may-be-sexting/
http://www.dge.mec.pt
mailto:cdie@dge.mec.pt
http://www.dge.mec.pt/bullying-e-ciberbullying
https://www.icmec.org/wp-content/uploads/2017/02/Sexting-in-Schools-UKCCIS.pdf
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CNPDPCJ - Comiss@o Nacional de Promoc¢do dos Direitos e Protecdo das Criancas
e Jovens (também designada por CPCJ)

Endereco: Praca de Londres, 2, 2°, 1049-056 Lisboa
Tel.: (+351) 215953 887  Email: cnpdpcjdseg-social.pt

Programa Escola Segura

Disponibiliza medidas de protecao de pessoas e bens nas areas escolares, bem como
acoes de sensibilizacdo sobre bullying e cibervioléncia, que podem ser solicitadas via
contacto directo na escola com os/as agentes da PSP ou da GNR da Escola Segura ou
via email.

¢ Policia de Seguranca Publica - PSP
Email: escolasequraldpsp.pt

e Guarda Nacional Republicana - GNR
Secao de Programas Especiais/ Nucleo Escola Segura
Direcdo de Operacdes/ Comando Operacional
Tel.: (+351) 213 217 000

Email: gnr(dgnr.pt

APAYV - Associacdo Portuguesa de Apoio a Vitima

Endereco: Rua José Estévao, 135 A, Pisos 1/2, 1150-201 Lisboa (sede)
Tel.: (+351) 2135879 00 Fax.: (+351) 21 887 63 51
Website: www.apav.pt Email: apav.sede(dapav.pt

Disponibiliza Gabinetes de Apoio a Vitima em todo o pais.

IAC - Instituto de Apoio a Crianca

Endereco: Avenida da Republica, 21, 1050-185 Lisboa
Tel.: (+351) 213 617 880 Fax.: (+351) 213 617 889
Website: www.iacrianca.pt Email: iac-sede(diacrianca.pt

APF - Associacdo para o Planeamento da Familia - Delegac¢do de Lisboaq, Tejo
e Sado

Endereco: Rua Eca de Queiroz, 13, 1°, 1050-095 Lisboa
Tel.: (+351) 213 832 392

Website: www.apf.pt Email: apflisboal@apflisboa.net
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Linhas Telefonicas de Apoio

800 2190 90 - Linha Internet Segura

800 200 2I2 - Linha Alerta Internet Segura (para reportar contetdo ilegal)
116 006 - Linha de Apoio a Vitima

6 lll - Linha de Apoio a Crianca

800 222 003 - Sexualidade em Linha

12 - Emergéncia (atende 24H/ 365 dias)

Centro Internet Segura - FCT (Fundacdo para a Ciéncia e a Tecnologia)

Website: www.internetsequra.pt/recursos

Disponibiliza linhas de ajuda (telefénicas e online) e recursos (apresentacées power point,
cartazes, flyers, videos, publicacées, noticias, etc.).

Sobre cibervioléncia, por ex.:
www.internetsegura.pt/riscos-e-prevencoes/cyberbullying

Sobre sexting, por ex.: www.internetsequra.pt/riscos-e-prevencoes/sexting

Linha Internet Segura - APAV

Fornece servicos de linhas de ajuda (telefonicas e online) para criancas e encarregados/
as de educacdo, para denunciar e lidar com contacto nocivo (ex.: aliciamento, abuso
online), conduta ofensiva (ex.: cibervioléncia, discurso de ddio, sexting) e demais
conteldos indesejados ou nocivos.
Email: linhainternetsegural(dapav.pt

Linha Alerta (Internet Segura) - APAV

Permite ao publico reportar potenciais contelddos ilegais na internet. As participacoes
poderao ser enviadas por meio de formulario online, telefone ou email.

Formulario Online: http://linhaalerta.internetsequra.pt/index.php?lang=pt
Email: linhainternetsequraldapav.pt



mailto:cnpdpcj@seg-social.pt
mailto:escolasegura@psp.pt
mailto:gnr@gnr.pt
http://www.apav.pt
mailto:apav.sede@apav.pt
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mailto:ac-sede@iacrianca.pt
http://www.apf.pt
mailto:apflisboa@apflisboa.net
http://www.internetsegura.pt/recursos
http://www.internetsegura.pt/riscos-e-prevencoes/cyberbullying
http://www.internetsegura.pt/riscos-e-prevencoes/sexting
mailto:linhainternetsegura@apav.pt
http://linhaalerta.internetsegura.pt/index.php?lang=pt
mailto:linhainternetsegura@apav.pt
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Ceniro de Sensibilizacdo SeguraNet - DGE Projeto STOP BULLYING - Amnistia Internacional Portugal
Website: www.seguranet.pt Website: www.amnistia.pt/projeto-stop-bullying/
Videos, tiras de banda desenhada, jogos, atividades para sala de aula, questionarios, Disponibiliza 1 video e 1 manual. Promove uma abordagem baseada nos direitos
selo de seguranca digital, etc. humanos para combater a discriminacao em meio escolar.

Ex. Video “Ciberbullying”:
www.seqguranet.pt/pt/recursos/animacao-sequranet-ciberbullying
Ex. Video “Sexting”: www.seguranet.pt/pt/recursos/animacoes-sequranet-sexting
Ex.: Reportagem “Bullying - Um Murro na Adolescéncia”
e Manual ENABLE ) ] ) ) )
Website: http://ensina.rtp.pt/artigo/bullying-um-murro-na-adolescencia/
Outros recursos: http://ensina.rtp.pt/tag-artigo/bullying/

RTP Ensina - Radio Televisdo Portuguesa

European Network Against Bullying in Learning and Leisure Environments (atividades
de prevencdo e de combate ao bullying e a cibervioléncia, dirigidos a alunos/as,
profesores/as, encarregados/as de educacao, etc.): www.seguranet.pt/pt/recur-
sos/atividades-de-prevencao-de-bullying-e-de-ciberbullying-manual-enable

e Manual Web We Want e ENABLE
Unindo esforcos contra o bullying: www.webwewant.eu/documents/10180/556970/
www_PT.PDF/8b9b2eb2-17f3-43e0-869b-c228126ea3d?2

SIC - Sociedade Independente de Comunicacdo

Ex.: Programa “Grande Tarde” - Sexting e Frexting
Website: https://sic.pt/Programas/qrande tarde/videos/2016-06-03-Sexo-a-Sexta---
3-de-Junho

Centro de Estudos, Documentacdo e Informacgdo sobre a Crianca (CEDI) - 1AC
Projeto Bullying NAO

Website: www.iacrianca.pt/index.php/setores-iac-cedi/noticias-centro-de-estudos/item/
529-iac-cedi-lanca-projeto-bullying-nao

Trabalha o tema da violéncia escolar entre pares sob a forma de bullying e cibervio-
léncia. Disponibiliza 3 publicacdes: 1 desdobravel dirigido ao publico jovem; 1 boletim
bibliografico que inclui um acervo atualizado de monografias a nivel nacional sobre
bullying e cibervioléncia; e 1 compilacao de recursos digitais sobre estas tematicas.

LEAD, Informar para Prevenir - APAV para Jovens

Website: www.apavparajovens.pt/pt

Disponibiliza recursos informativos dirigidos a criancas e jovens. Inclui “Violéncia
Online”, “Seguranca Online”, “Bullying”, “Testemunhar em Tribunal”, entre outros.

Folha Informativa sobre Bullying - APAV

Website: www.apav.pt/apav v3/images/folhas informativas/fi bullying.pdf
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. Violéncia has Relagcdes de iﬁﬁ.miadc entre Adolescentes”

Este € um tipo de violéncia que ocorre entre duas pessoas num relacionamento intimo.

A natureza deste tipo de violéncia pode ser fisica, emocional ou sexual (inclui stalking,
i.e. seguir a pessoa e intimidar). A violéncia nas relacées de intimidade pode ocorrer
pessoalmente ou por via eletrénica, através do envio de mensagens de texto persistentes
ou publicacao online de fotos sexuais do/a parceiro/a.

A violéncia nas relacoes de intimidade e, mais especificamente, entre adolescentes,
€ uma nova area de estudo que é similar, em muitos aspetos, a violéncia no namoro/
relacionamento intimo entre pessoas adultas. O facto de ser uma nova area de estudo
reflete, em parte, as novas formas de atuacao de jovens e adolescentes nas relacoes
intimas.

—> SINAIS DE ALERTA?® - Sinais fisicos

Doenca inexplicada ou subita.

Alteracoes na aparéncia fisica.

Uso excessivo de maquilhagem ou parar de usar maquilhagem.
Uso de roupas largas em publico.

Exaustao prolongada.

Mudancas nos habitos alimentares.

Depressao e/ou alteracoes de humor/personalidade geral.
Parecer passivo ou alienado.

Auto-culpabilizacao ou depreciacao frequentes.
Hipervigilancia.

Contusoes frequentes.

Comportamentos de autoagressao, como cortar-se, arrancar cabelo, etc.

Uso de drogas ou alcool em excesso.

Comportamentos autodestrutivos, como fugir de casa, ferir-se a si mesmo/a ou
falar de suicidio.

SINAIS RELACIONADOS

COM O/A ABUSADOR/A

 Constantes verificacoes,
via mensagens e fotos,
para provar onde se
encontram.

* Excesso de SMS ou
chamadas para o/a
parceiro/a.

» Elabora desculpas para
o comportamento do/a
seu/sua parceiro/a.

e Comportamento
sexual de alto risco.

* Gravidez.

e Ciumes.

SINAIS RELACIONADOS COM
A INTERACAO SOCIAL

* Isolamento/perda de
amizades.

* |solamento da familia.

e Mudancas de humor
e de personalidade
em geral.

* Ele/ela torna-se
um/a bully (torna-se
agressor/a) ou
comeca a ser vitima
de bullying.

* Ele/ela teme que outras
pessoas possam
perceber que o abuso
esta a ocorrer.
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SINAIS EVIDENTES
NA ESCOLA

 Chega atrasado/a varias
vezes ou nao frequenta
as aulas.

« E passivo/a ou
submisso/a,
ausenta-se.

* Recente descida de notas.

* Incapacidade de se
concentrar.

* Expressa um sistema
de crencas de género.

* Sente-se inseguro/a.

 Teme que o/a agressor/a
possa localiza-lo/a devido
a frequéncia escolar.

—> COMO REAGIR?

YT G IR
. A

diga aos/as seus/suas alunos/as que o abuso é inaceitavel e que
esse é um problema que leva muito a sério.

o abuso.

seus proprios relacionamentos e na sociedad

pergunte aos/as seus/suas alunos/as o que pensam sobre

sobre o impacto da violéncia - nos
e em geral.

 ouca o que os/as alunos/as dizem e preste atencado ao que vé e ouve.

Comunique que é um/a professor/a que se importa, que esta la para eles/elas
e que esta atento/a.

esteja ciente dos requisitos de notificacao obrigatéria que

se aplicam a si, como professor/a, e notifique a Coordenacao da Escola logo que

suspeitar de abuso.

envolva os/as seus/as colegas e direcao na sensibilizacao sobre
a violéncia nas relacoes de intimidade entre adolescentes.

_ _ L __ 'https://eige.europa.eu/thesaurus/terms/1073 ?Love is respect, Healthy relationship: middle school educators toolkit, disponivel online em:
— 8NCADV, Apoie Relacionamentos Saudaveis - Sinais de Alerta de Violéncia no Namoro entre Adolescentes, disponiveis online https://www.loveisrespect.org/wp-content/uploads/2016/08/middle-school-educators-toolkit.pdf

26 em: https://www.speakcdn.com/assets/2497/warning signs of teen dating violence.pdf?1509130312431 27



https://eige.europa.eu/thesaurus/terms/1073
https://www.speakcdn.com/assets/2497/warning_signs_of_teen_dating_violence.pdf?1509130312431
https://www.loveisrespect.org/wp-content/uploads/2016/08/middle-school-educators-toolkit.pdf

Documentos de apoio
Avaliacdo de Risco P

Se tem a certeza de que um/a aluno/a seu/sua esta envolvido/a num relacionamento
abusivo, veja o que pode fazer:

 Diga ao/a seu/sua aluno/a que esta preocupado/a com a seguranca
dele/a.

Saliente que o que esta a acontecer nao é “normal”. Todas as pessoas merecem um
relacionamento seguro e saudavel. Depois de consultar os/as progenitores/as do/a
aluno/a, ofereca-se para encaminhar os/as progenitores/as a um/a profissional,
como um/a psicélogo/a, conselheiro/a ou advogado/a, com quem possam conversar
confidencialmente.

- Seja solidario/a e compreensivo/a.

Enfatize que esta do lado do seu aluno/a. Forneca informacdes e apoio sem julgamento.
Deixe o/a seu/sua aluno/a saber que a culpa n&o é dele/a e que ninguém “merece”
ser abusado/a. Esclareca que vocé nado o/a culpa e que respeita as suas escolhas.

« Acredite no/na seu/sua aluno/a e leve-o/a a sério.

Os/as alunos/as podem mostrar-se relutantes em partilhar as suas experiéncias,
com medo que ninguém acredite no que estao a dizer. Ao validar os sentimentos
dos/as seus/suas alunos/as e demonstrar-lhes o seu apoio, pode ser que estes/estas
se sintam mais a vontade e confiem em si, partilhando mais informacdes. Tenha
cuidado para nao minimizar a situacao devido a idade, inexperiéncia ou duracao do
relacionamento.

» Ajude a desenvolver um plano de seguranca.

Um dos momentos mais perigosos num relacionamento abusivo é quando a vitima
decide deixar a relacdo. Seja um suporte/apoio, especialmente durante esse periodo,
e tente conectar e encaminhar o/a aluno/a para grupos de apoio ou para profissionais
que possam ajudar a manté-lo/a em seguranca.

- Lembre-se de que, em vultima andlise, o/a aluno/a deve ser quem
decide abandonar o relacionamento.

Existem muitas e complexas razoes que fazem com que uma vitima permaneca num
relacionamento pouco saudavel. O apoio do/a professor/a pode fazer a diferenca e
ser fundamental para ajudar o/a aluno/a a encontrar a sua prépria forma de acabar
com o relacionamento abusivo.
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CIG - Comissdo para a Cidadania e Igualdade de Género

Endereco: Av. da Republica, 32, 1°, 1050-193 Lisboa
Tel.: (+351) 217 983 000 Fax: (+351) 217 983 098
Website: www.cig.gov.pt Email: cigldcig.gov.pt

Espaco JULIA - RIAV (Resposta Integrada de Apoio a Vitima)

Endereco: Alameda Santo Anténio dos Capuchos, 1169-050 Lisboa
Tel.: (+351) 210 179 284 / (+351) 933 726 037  Email: espacojulia@jfsantoantonio.pt
Website: www.jfsantoantonio.pt/index.php/projectos/espaco-julia

Atendimento especializado na area da violéncia doméstica. Funciona 365 dias por ano,
24h por dia. Uma cooperacdo entre a Policia de Seguranca Publica (PSP), o Centro
Hospitalar de Lisboa Central e a Freguesia de Santo Antdnio. Instalacdes junto a
entrada do Hospital Santo Antdnio dos Capuchos.

Numero Europeu de Emergéncial/ Central de Emergéncia da PSP - Policia de
Seguranca Publica

Tel.: 112
NUumero de emergéncia gratuito que permite aceder aos servicos de emergéncia em

qualquer pais da Unido Europeia, e é acessivel através de qualquer telefone privado
(fixo ou movel) ou cabine telefénica publica.

APAV - Associacdo Portuguesa de Apoio a Vitima

Endereco: Rua José Estévao, 135 A, Pisos 1/2, 1150-201 Lisboa (sede)
Tel.: (+351) 21358 79 00 Fax.: (+351) 21 887 63 51
Website: www.apav.pt Email: apav.sede(dapav.pt

Disponibiliza Gabinetes de Apoio a Vitima em todo o pais.
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APF - Associacdo para o Planeamento da Familia - Delegac¢do de Lisboaq, Tejo
e Sado

Endereco: Rua Eca de Queiroz, 13, 1°, 1050-095 Lisboa
Tel.: (+351) 213 832 392

Website: www.apf.pt Email: apflisboal@apflisboa.net

UMAR - Unido Mulheres Alternativa e Resposta

Endereco: Rua da Cozinha Econdmica, Bloco D, Espacos M e N, 1300-149 Lisboa
Tel.: (+351) 218 873 005
Website: www.umarfeminismos.org Email: umar.sedeldsapo.pt

IAC - Instituto de Apoio a Crianca

Endereco: Avenida da Republica, 21, 1050-185 Lisboa
Tel.: (+351) 213 617 880 Fax.: (+351) 213 617 889
Website: www.iacrianca.pt Email: iac-sedel(diacrianca.pt

Quebrar o Siléncio - Apoio a Rapazes e Homens Vitimas de Abuso Sexual

Tel.: (+351) 910 846 589 Website: https://quebrarosilencio.pt/
Email (apoio): apoiof@quebrarosilencio.pt

Email (informacoes gerais): infoldquebrarosilencio.pt

Email (acoes de sensibilizacao): escolas(@quebrarosilencio.pt

800 202 148 - Servico de Informacao a Vitimas de Violéncia Doméstica (atende 24H/
365 dias)

800 222 003 - Sexualidade em Linha
6 Il - Linha de Apoio a Crianca

116 006 - Linha de Apoio a Vitima

144 - Emergéncia Social

112 - Emergéncia (atende 24H/ 365 dias)
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Guia de Recursos na Area da Violéncia Domestica - CIG

Website: www.cig.qov.pt / www.quiaderecursosvd.cig.gov.pt

Motor de busca que permite identificar recursos a nivel nacional. Permite pesquisar
os servicos disponiveis por localizacdo geografica (distrito/ ilha) em 8 categorias i.e.
Camara Municipal; Estruturas de Apoio a Vitima; Forcas de Seguranca; Intervencao
com Agressores/as; Justica; Protecao de Criancas e Jovens; Saude; e Servicos Locais
de Seguranca Sociall.

e App VD - APPoio Contra a Violéncia Doméstica
Website: www.cig.gov.pt/acoes-no-terreno/campanhas/app-vd-appoio-violencia-
-domestica-2018/

Aplicacao gratuita para telemaéveis (smartphones), disponivel na App Store e Google
Play, que permite aceder ao Guia de Recursos, disponibilizando informacao atual
e oficial sobre todos os servicos da Rede Nacional de Apoio a Vitimas de Violéncia
Doméstica (RNAVVD).

Guia de Recursos na Area da Violéncia Doméstica - Presidéncia do Conselho
de Ministros / Ministério da Solidariedade, do Trabalho e da Seguranca Social

Website: www.cig.qov.pt/siic/pdf/2014/siic-GuiaRecursosCompleto 200711081153.pdf

Inclui listagem completa de servicos a nivel nacional (elaborada em 2006).

LEAD, Informar para Prevenir - APAV para Jovens

Website: www.apavparajovens.pt/pt

Disponibiliza recursos informativos dirigidos a criancas e jovens. Inclui “Violéncia
Domeéstica”, entre outros.

Campanha de Prevencdo e Combate a Violéncia no Namoro
#NamorarMemeASéeério - CIG

Website: www.cig.qgov.pt/acoes-no-terreno/campanhas/campanha-nacional-preven-
cao-combate-violencia-no-namoro-namorarmemeaserio/

Inclui cartazes e memes.
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Campanha contra a Violéncia no Namoro “Quem Te Ama, N&o Te Agridel” - 5. Bullying contra Pessoas LaGBTQH

CiG

Website: Www_ciq_qov_pt/acoes_no_terreno/campanhas/campanha_contra_a_violen_ Todos OS/aS al.unOS/aS correm o risco de ser intimidadOS/aS, assediadOS/aS ou apeli-

cia-no-namoro-quem-te-ama-nao-te-aqride/ dados/as de nomes depreciativos, insultados/as na escola, mas os/as jovens LGBT+
o enfrentam ambientes escolares particularmente hostis.

Inclui video.

A homofobia e a transfobia podem ser usadas para estigmatizar e silenciar alguém;
por vezes, 0s alvos podem ser pessoas que sao percecionadas como LGBT+, mas nao
RTP Ensina - Radio Televisdo Portuguesa 0 sao. Por exemplo, um estudante do sexo masculino pode evitar aulas de teatro ou
uma aluna pode evitar aderir ao clube de karting (corridas motorizadas), apenas para

Ex.: Reportagem “Violéncia no Namoro - Uma Prova de Desamor” _ i i
evitar o preconceito anti-LGBT+.

Website: http://ensina.rtp.pt/artigo/violencia-no-namoro-uma-prova-de-desamor/

Ex.: Reportagem “Violéncia Doméstica - Preciso de Ajuda”
Website: http://ensina.rtp.pt/artigo/pedir-ajuda-nos-casos-de-violencia-domestica/ — SINAIS DE ALERTA

SIC - Sociedade Independente de Comunicacdo Lesdes inexplicaveis.

Ex.: Programa “Jalia” - Violéncia no Namoro
Website: https://sic.pt/Programas/julia/videos/2019-05-20-Aos-17-anos-Tatiana-foi-
-vitima-de-violencia-no-namoro-Destruiu-o-meu-amor-proprio

Roupas, livros, joias ou aparelhos eletronicos perdidos ou destruidos.

Dores de cabeca frequentes ou dores de estomago, sentir-se doente ou fingir
doenca.

Mudancas nos habitos alimentares, como saltar refeicoes ou compulsao alimentar.
Porto Canal Dificuldade em dormir ou ter pesadelos frequentes.

Ex.: Programa “Pontos nos ii” - Violéncia no Namoro Descida de notas, perda de interesse em trabalhos escolares ou nao querer ir
Website: http://portocanal.sapo.pt/um video/AyQRqSZ2eyFAgq4wYPg4L a escola.

Repentina perda de amigos/as ou evitamento de situacoes sociais.

Sentimentos de impoténcia/desamparo ou diminuicao da autoestima.

Comportamentos autodestrutivos, como fugir de casa, ferir-se a si mesmo/a
ou falar de suicidio.

"L ove is respect, Healthy relationship: middle school educators toolkit, disponivel online em:
— https://www.glsen.org/sites/default/files/GLSEN%20Safe%20Space %20Kit.pdf f—
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— COMO REAGIR

-+ O comportamento anti-LGBT+ surge em todos os formatos, tamanhos e feitios:
na linguagem tendenciosa, nos insultos, assédio e agressoes fisicas.

o Aborde os insultos, o bullying, o assédio ou a intimidacdo, imediatamente.
 Nomeie o comportamento.

« Use 0 Momento de .A‘prendizagem em aula (ou crie um).

« Apoi€o/a Aluno/a-Alvo.

- « Responsabilize os/as alunos/as: consoante a politica da escola, imponha as
consequéncias apropriadas.

* Se possivel, promova e garanta aopcao de uma casa de banho neutra de género
na sua escola.

Documentos de apoio
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LGBT+ - Checklist para escolas inclusivas

POLITICAS E PROCEDIMENTOS

Q Politicas de ndo-discriminacao e politicas

de anti-bullying/anti-assédio largamente
aplicadas, que protejem explicitamente
os/as estudantes LGBT+.

Formularios escolares e formularios
de candidatura que incluem todas as
identidades e estruturas familiares.

Uniforme escolar/cédigo de vestuario
neutro de género, incluindo nos anuarios
da escola.

Casas de banho neutras de género,
balnearios e/ou gabinetes para mudar
de roupa privados.

CELEBRACOES DE EVENTOS ESCOLARES

O Bailes de finalistas e eventos de danca

inclusivos e seguros para estudantes
LGBT+.

Bailes de finalistas e eventos desportivos
que permitem alternativas neutras em
termos de género além de “rei” e “rainha”
do baile; ou “feminino” e “masculino”
nas areas desportivas.

Celebracdes do “Dia de S3o Valentim”
inclusivas de alunos/as LGBT+ e de
alunos/as sem parceiro/a.

Comunicados sobre o “Dia da M3e” e o
“Dia do Pai” que reconhecem e validam
todas as estruturas familiares.

CONTEUDOS ESCOLARES

: U Educacdo em salide e educacdo em salde

sexual que inclui todas as orientacoes
sexuais e identidades de género.

: QA Curriculo escolar que inclui informacao,

histéria e eventos sobre pessoas LGBT+.

: O Biblioteca com recursos que incluem

informacao sobre pessoas, histéria e
assuntos LGBT+.

ATIVIDADES EXTRACURRICULARES

:Q Equipas e eventos de desporto que

incluem, em seguranca, estudantes
LGBT+.

U Grupos organizados de estudantes

LGBT+ e associacoes de estudantes que
combatem o bullying, a intimidacao, os
insultos e o assédio.

U Publicacdes escolares que incluem

pessoas e assuntos LGBT+.

"GLSEN, The Safe space kit: Guide to Being an Ally to LGBT Students, disponivel online em:
https://www.glsen.org/sites/default/files/GLSEN%20Safe%20Space%20Kit.pdf

1
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— RECURSOS EM PORTUGAL (contexto regional ou nacional)

CIG - Comissdo para a Cidadania e Igualdade de Género

Endereco: Av. da Republica, 32, 1°, 1050-193 Lisboa
Tel.: (+351) 217 983 000 Fax: (+351) 217 983 098
Website: www.cig.gov.pt Email: cig(dcig.gov.pt

CNPDPCJ - Comissdo Nacional de Promocdo dos Direitos e Protecdo das Criancas
e Jovens (também designada por CPCJ)

Endereco: Praca de Londres, 2, 2°, 1049-056 Lisboa
Tel.: (+351) 215953 887  Email: cnpdpcj@seg-social.pt

Programa Escola Segura

Disponibiliza medidas de protecao de pessoas e bens nas areas escolares, bem como
acoes de sensibilizacdo sobre bullying e cibervioléncia, que podem ser solicitadas via
contacto directo na escola com os/as agentes da PSP ou da GNR da Escola Segura ou
via email.

¢ Policia de Seguranca Publica - PSP
Email: escolasequral@psp.pt

e Guarda Nacional Republicana - GNR
Secao de Programas Especiais/ Nucleo Escola Segura
Direcao de Operacdes/ Comando Operacional
Tel.: (+351) 213 217 000

Email: gnr(dgnr.pt

Provedor/a de Justica

Endereco: Rua Pau de Bandeira, 9, 1249-088 Lisboa
Tel.: 808 200 084/ (+351) 21 392 66 00/ 19/ 21/ 22 Fax: (+351) 213 961 243
Website: www.provedor-jus.pt Email: provedor(@provedor-jus.pt
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Numero Europeu de Emergéncial/ Central de Emergéncia da PSP - Policia de
Seguranca Publica

Tel.: 112

Numero de emergéncia gratuito que permite aceder aos servicos de emergéncia em
qualquer pais da Uniao Europeia, e é acessivel através de qualquer telefone privado

(fixo ou mével) ou cabine telefénica publica.

TR
n <.

ILGA Portugal - Intervencdo Lésbica, Gay, Bissexual, Trans e Intersexo

Endereco: Rua dos Fanqueiros, 40, 1100-231 Lisboa
Tel.: (+351) 218 873 918 / (+351) 969 367 005
Website: https://ilga-portugal.pt/ilga/index.php
Email (centro LGBTI): centro(@ilga-portugal.pt
Email (informacoes gerais): ilgaldilga-portugal.pt

REA - Rede Ex Aequo (Associacdo de Jovens LGBTI e Apoiantes)

Endereco: Rua dos Fanqueiros 38, 3° Esq., 1100-231 Lisboa
Tel.: (+351) 968 781 841

Website: www.rea.pt Email: geralldrea.pt

CasaQui - Associacdo pela Inclusdo e Bem-Estar da Populacao LGBTI
Tel.: (+351) 960 081 111 Website: www.casa-qui.pt

Opus Gay - Associacdo Obra Gay

Endereco: Rua Ilha Terceira, 34, 2°, 1000-173 Lisboa
Tel.: 760 300 465/ (+351) 962 400 017
Website: www.opusgay.org Email: geral(dopusgay.org
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AMPLOS - Associacdo de Mdes e Pais pela Liberdade de Orientacdo Sexual e

Identidade de Género
Endereco: Rua Eca de Queiroz, 13, 1°, 1050-095 Lisboa (atendimento sujeito a marcacao
prévia) (+351) 217 983 000 / (+35l) 222 074 370 - Servico de Informacao Juridica e Apoio
Tel.: (+351) 918 820 063  Website: www.amplos.pt Psicossocial (para situacdes de discriminacdo e de violéncia de género).
(+35I) 218 873 922 - Linha LGBT
APF - Associacdo para o Planeamento da Familia - Delegaco de Lisboa, Tejo 800 222 003 - Sexualidade em Linha
e Sado
Endereco: Rua Eca de Queiroz, 13, 1°, 1050-095 Lisboa 6 Wl - Linha de Apoio a Crianca
Tel.: (+351) 213 832 392 116 006 - Linha de Apoio a Vitima
Website: www.apf.pt Email: apflisboal@apflisboa.net

800 202 148 - Servico de Informacdo a Vitimas de Violéncia Doméstica (atende 24H/
365 dias)

APAV - Associacdo Portuguesa de Apoio a Vitima
Endereco: Rua José Estévao, 135 A, Pisos 1/2, 1150-201 Lisboa (sede)

Tel.: (+351) 2135879 00 Fax.: (+351) 21 887 63 51
Website: www.apav.pt Email: apav.sede(dapav.pt

12 - Emergéncia (atende 24H/ 365 dias)

Disponibiliza Gabinetes de Apoio a Vitima em todo o pais. Apoio Online
IAC - Instituto de Apoio a Crianca Guia de Recursos na Area da Violéncia Doméstica - CIG
Endereco: Avenida da Republica, 21, 1050-185 Lisboa Website: www.cig.gov.pt / www.guiaderecursosvd.cig.gov.pt
Tel.: (+351) 213 617 880 Fax.: (+351) 213 617 889 L . . . : .
. L o o Motor de busca que permite identificar recursos a nivel nacional. Permite pesquisar
Website: www.iacrianca.pt Email: iac-sede(diacrianca.pt

os servicos disponiveis por localizacdo geografica (distrito/ ilha) em 8 categorias li.e.
Camara Municipal; Estruturas de Apoio a Vitima; Forcas de Seguranca; Intervencao
com Agressores/as; Justica; Protecao de Criancas e Jovens; Saude; e Servicos Locais

It Gefts Better Portugal - Associacdo Tudo vai Melhorar .
de Seguranca Sociall.

Endereco: Rua Mouzinho da Silveira, 234/6/8, 4050-017 Porto)

Tel.: (+351) 911 120 199  Website: https://itgetsbetter.pt/materiais-de-apoio » App VD - APPoio Contra a Violéncia Doméstica

Email: geral@tudovaimelhorar.org Website: www.cig.qov.pt/acoes-no-terreno/campanhas/app-vd-appoio-violencia-
-domestica-2018/

Inclui materiais de apoio para: Jovens LGBTQl+; Amigos/as e Companheiros/as;
Encarregados/as de Educacao; e Docentes. Aplicacado gratuita para telemdveis (smartphones), disponivel na App Store e Google
Play, que permite aceder ao Guia de Recursos, disponibilizando informacao atual
e oficial sobre todos os servicos da Rede Nacional de Apoio a Vitimas de Violéncia

Quebrar o Siléncio - Apoio a Rapazes e Homens Vitimas de Abuso Sexual Doméstica (RNAVVD).

Tel.: (+351) 910 846 589 Website: https://quebrarosilencio.pt/
Email (apoio): apoio@quebrarosilencio.pt

Email (informacoes gerais): infoldquebrarosilencio.pt

Email (acoes de sensibilizacao): escolas@quebrarosilencio.pt
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Guia de Recursos ha Area da Violéncia Domeéstica - Presidéncia do Conselho
de Ministros / Ministério da Solidariedade, do Trabalho e da Seguranc¢a Social

Website: www.cig.qov.pt/siic/pdf/2014/siic-GuiaRecursosCompleto 200711081153.pdf

Inclui listagem completa de servicos a nivel nacional (elaborada em 2006).

Campanha Trans e Intersexo #DireitoASer - CIG

Website: www.cig.gov.pt/acoes-no-terreno/campanhas/campanha-trans-intersexo-
-direitoaser/

Inclui 4 videos, com testemunhos reais de 3 pessoas trans e de 1 pessoa intersexo.

Campanha Dislike Bullying Homofébico - CIG

Website: www.dislikebullyinghomofobico.qgov.pt

Inclui 1 video e materiais de apoio para: Vitimas; Testemunhas; Encarrregados/as de
Educacao; e Docentes.

LEAD, Informar para Prevenir - APAV para Jovens

Website: www.apavparajovens.pt/pt

Disponibiliza recursos informativos dirigidos a criancas e jovens. Inclui “Violéncia
Domeéstica”, entre outros.

Folha Informativa sobre Bullying - APAV

Website: www.apav.pt/apav v3/images/folhas informativas/fi bullying.pdf

Guides de Educacdo de Género e Cidadania - CIG

Website: https://www.cig.gov.pt/documentacao-de-referencia/doc/cidadania-e-iqual-
dade-de-genero/quioes-de-educacao-genero-e-cidadania/

Projeto STOP BULLYING - Amnistia Internacional Portugal

Website: www.amnistia.pt/projeto-stop-bullying/

Inclui 1 video e 1 manual. Promove uma abordagem baseada nos direitos humanos
para combater a discriminacao em meio escolar.
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SIC - Sociedade Independente de Comunicacdo

Ex.: Programa “E Se Fosse Consigo?” - Homofobia
Website: https://sic.pt/Programas/e-se-fosse-consigo/videos/2016-05-10-E-Se-Fos-

se-Consigo---Homofobia

Ex.: Programa “E Se Fosse Consigo?” - “Bernardo fez um Video para combater a
Homofobia”

Website: https://sicnoticias.pt/programas/e-se-fosse-consigo/homofobia/
2016-05-08-Bernardo-fez-um-video-para-combater-homofobia

Ex.: Programa “E Se Fosse Consigo?” - Homossexualidade e Parentalidade

Website: file://localhost/Website/ https/::sic.pt:Programas:e-se-fosse-consigo:te-
mas---serie-2:homossexualidade-e-parentalidade:2017-11-14-Marta-espera-que-
-seja-uma-questao-de-tempo-ate-que-as-pessoas-nao-estranhem-familias-como-
-a-dela

Ex.: Programa “E Se Fosse Consigo?” - Transfobia
Website: https://sic.pt/Programas/e-se-fosse-consigo/temas---serie-2/transfobia/
2017-10-13-E-se-fosse-consigo---Transfobia

Ex.: Programa “E Se Fosse Consigo?” - Bullying
Website: https://sic.pt/Programas/e-se-fosse-consigo/temas/bullying/2016-05-02-E-

-se-fosse-consiqo--0-Bullying

Porto Canal

Ex.: Programa: “Pontos nos ii"- Transfobia
Website: http://portocanal.sapo.pt/um video/wGutgaHIQgasHIHecOe0

RTP Ensina - Radio Televisdo Portuguesa

Ex.: Animacao “Historias do Lucas” - “Familia com filhos de pais diferentes”
Website: http://ensina.rtp.pt/artigo/historias-do-lucas-familia-com-filhos-de-pais-di-

ferentes/
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NOTAS:

Documentos Ol Avaliacao de Risco

de apolo 02 Metodologia Geral

03 Glossario Geral

Modulos Ol Integridade Corporal & Mutilacdo Genital Feminina

ke 2° Ciclo 02 Empoderamento e Comunicacao Eficaz

03 Violéncia de Género

OL Normas Sociais e Estereétipos de Género

05 Direitos Humanos e Direitos da Crianca

06 Orientacdo Sexual e Identidade de Género

Modulos Ol Cibervioléncia
3° Ciclo e
Secundario

02 Casamento Precoce Forcado

03 Empoderamento e Comunicacdo Eficaz

O Mutilacio Genital Feminina

05 Violéncia de Género

06 Normas Sociais e Estereétipos de Género

07 Dindmicas de Grupo

08 Direitos Humanos e Direitos da Crianca

09 Violéncia no Namoro

10 Orientacdo Sexual e Identidade de Género

Il Direito & Saude Sexual e Reprodutiva

12 Violéncia Sexual

Para mais informacao, por favor contacte: infofdendfgm.eu
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